
ANKIETA DOTYCZĄCA BEZPIECZEŃSTWA 
I MONITORINGU MIEJSKIEGO

20 czerwca 2016 roku Zarządzeniem nr 247/16 Burmistrza 
Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny powołana została 
Komisja do spraw monitoringu Gminy i Miasta Czerwionka-
Leszczyny.
W skład komisji wchodzą pracownicy urzędu, komendant 
Komisariatu Policji w Czerwionce-Leszczynach raz radni Gminy 
i Miasta Czerwionka-Leszczyny. 

Pierwsze formalne spotkanie komisji odbyło się 23 sierpnia 
2016 roku, do dnia dzisiejszego komisja zbierała się 8 razy.
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Komisja podejmowała szeroką dyskusję w zakresie 

tematycznym, zapoznała się z ofertami firm świadczących 

usługi z zakresu monitoringu wizyjnego. 

Przewodniczący komisji oraz jeden z członków komisji wzięli 

udział w szkoleniu z zakresu monitoringu wizyjnego. Odbyły się 

3 wizyty w ościennych jednostkach samorządowych (Rybnik, 

Wodzisław, Knurów) w celu poznania funkcjonujących 

monitoringów wizyjnych.
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W 2017 roku komisja prowadziła rozmowy z firmą 

informatyczną zajmującą się tworzeniem aplikacji mobilnych by 

wdrożyć na terenie gminy mapy zagrożeń bezpieczeństwa w 

oparciu o istniejącą darmową aplikację „ZGŁÓŚ PROBLEM”. 

Niestety ze względu na koszt aktualizacja i zmiany 

w oprogramowaniu nie zostały wdrożone. 
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W lipcu 2017 roku komisja podjęła wniosek o konieczności 

przeprowadzenia ankiety z zakresu bezpieczeństwa 

i monitoringu wizyjnego. Podjęte zostały działania zmierzające 

do przygotowania pytań do ankiety. Ustalony został termin 

przeprowadzenia ankiety na miesiąc październik. Na 

sierpniowym posiedzeniu komisja przyjęła ostateczną formę 

ankiety. Ankieta kierowana była do wszystkich dorosłych 

mieszkańców gminy i składała się z 16 pytań.
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Ankieta była dystrybuowana w formie papierowej na terenie 
całej gminy w tym na terenie urzędu gminy, w placówkach 
oświatowych i kulturalnych, za pośrednictwem rad dzielnic, 

sołtysów, w Centrum Kulturalno-Edukacyjnym, w sklepach na 
terenie gminy. Ankieta została również umieszczona w formie 

elektronicznej na stronie www gminy.
Na stronie www gminy zamieszczona została informacja dla 

mieszkanców o terminie przeprowadzania ankiety (3 
październik – 6 listopad 2017 roku). 
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W procesie ankietyzacji udział wzięły 452 osoby.
  Ankieta została wypełniona elektronicznie przez 323 

osoby,129 ankiet zostało dostarczonych w formie papierowej.

Na dzień zakończenia ankietyzacji liczba mieszkańców gminy 
wynosiła – 40428 zatem w ankiecie wzięło zatem udział 1,1 % 

mieszkańców gminy.
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Udzielono 458 odpowiedzi.
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112 - 65,9 % 
997- 16,2 % 
999 - 2,7 %
998 – 2,0 %
KILKA NR – 10,4%
BRAK NR – 2,8 %
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PODSUMOWANIE

Osoby biorące udział w badaniu ankietowym jednoznacznie 

opowiedziały się za koniecznością budowy systemu 

monitoringu wizyjnego na terenie Gminy i Miasta Czerwionka-

Leszczyny. Z wyników ankiety można wywnioskować między 

innymi, że kolejnym ważnym aspektem poprawy 

bezpieczeństwa jest wprowadzenie większej liczby  patroli ze 

wskazaniem na patrole piesze. Społeczność gminy widzi 

potrzebę decydowania w jakich miejscach miałby być 

budowany system monitoringu. 
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